
PT Pupuk Iskandar Muda berkomitmen untuk terlibat dengan para pemangku kepentingan
secara transparan, terbuka, dan penuh hormat. Kebijakan ini selaras dengan prinsip-prinsip ESG
(Environmental, social & Governance) dan bertujuan untuk menumbuhkan kepercayaan,
kolaborasi, dan penciptaan nilai bersama.

Dalam merumuskan Kebijakan Keterlibatan Pemangku Kepentingan ini, PT Pupuk Iskandar
Muda telah mengacu pada berbagai standar dan peraturan baik di tingkat Internasional
maupun Nasional. Selain itu, kami juga mempertimbangkan masukan dan ekspektasi dari
berbagai pemangku kepentingan yang telah kami libatkan secara aktif. Hal ini dilakukan untuk
memastikan bahwa kebijakan ini relevan, komprehensif, dan sejalan dengan praktik terbaik
yang berlaku.

Kebijakan keterlibatan pemangku kepentingan ini berlaku bagi semua karyawan, kontraktor, dan
pemangku kepentingan lokal termasuk masyarakat, pemerintahan, media, asosiasi dan LSM
yang berhubungan dengan PT Pupuk Iskandar Muda, serta entitas seperti masyarakat lokal
atau individu lainnya yang berinteraksi dengan PT Pupuk Iskandar Muda.

Kebijakan ini berlaku untuk seluruh wilayah operasional dan proses rantai-pasok kami. Kami
mendorong afiliasi dan pemangku kepentingan kami untuk mengadopsi kebijakan atau praktik
yang serupa untuk memastikan konsistensi dalam mematuhi prinsip-prinsip kami.

Prinsip-prinsip ini akan menjadi pedoman bagi kami dalam setiap strategi untuk melibatkan
pemangku kepentingan, memastikan bahwa setiap keputusan yang diambil selalu
mempertimbangkan kepentingan seluruh pemangku kepentingan.

PT Pupuk Iskandar Muda berkomitmen untuk memberikan informasi yang akurat dan
terbuka kepada seluruh pemangku kepentingan. Kami menjunjung tinggi prinsip
akuntabilitas dimana setiap keputusan yang diambil dalam menentukan sebuah tindakan
dapat dipertanggungjawabkan.
PT Pupuk Iskandar Muda berkomitmen untuk menciptakan lingkungan yang inklusif dan
adil bagi semua pemangku kepentingan. Kami menghargai perbedaan dan memastikan
bahwa setiap suara didengar dan setiap stakeholders mendapatkan perlakuan yang sesuai
dalam proses pelibatannya.
PT Pupuk Iskandar Muda berkomitmen untuk memberikan solusi yang tepat dan cepat.
Kami senantiasa proaktif dalam mengantisipasi dan responsif dalam menjawab kebutuhan
serta harapan pemangku kepentingan.

Tujuan utama PT Pupuk Iskandar Muda dalam melibatkan pemangku kepentingan adalah untuk
memastikan bahwa setiap keputusan bisnis yang diambil mempertimbangkan kepentingan
semua pihak, baik internal maupun eksternal. Maka dari itu, PT Pupuk Iskandar Muda
berkomitmen untuk:

Melakukan identifikasi, pemetaan, dan penilaian risiko terhadap berbagai kelompok
pemangku kepentingan, termasuk kelompok rentan dan terdampak.
Memprioritaskan untuk melindungi kelompok rentan secara proaktif sebagai bagian dari
komitmen menjalankan bisnis yang etis.

Kebijakan Keterlibatan Pemangku Kepentingan



Melibatkan pemangku kepentingan lokal secara dalam seluruh proses strategis melalui
komunikasi dua arah.
Menyediakan jalur pengaduan dan mediasi yang mudah diakses dan efektif untuk
menyelesaikan masalah serta mencegah eskalasi konflik dengan pemangku kepentingan.

Kebijakan Keterlibatan Pemangku Kepentingan ini ditinjau, disetujui, dan diawasi oleh Direksi
PT Pupuk Iskandar Muda. Kebijakan ini merupakan pedoman bagi seluruh karyawan dalam
menjalankan tugas dan fungsinya sehari-hari, serta menjadi acuan dalam berinteraksi dengan
berbagai pemangku kepentingan perusahaan.


